CUC CHAT LUGQNG, CHE BIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA PHAT TRIEN THI TRUONG Péc 1ap - Ty do - Hanh phic
TRUNG TAM CHAT LUOQONG, CHE BIEN
VA PHAT TRIEN THI TRUONG VUNG 3

_ CONG KHAI Y KIEN PANH GIA GIAI QUYET TTHC ‘
TAI TRUNG TAM CHAT LUQNG, CHE BIEN VA PHAT TRIEN THI TRUONG VUNG 3
Quy 3/2025

- Thuc hién Quyét dinh s6 4876 /QD-BNN-VP ngay 19/12/2019 ciia Bo truéng Bo Néng
nghiép &PTNT v& viéc Ban hanh miu phiéu danh gid viéc giai quyét thi tuc hanh chinh thyuc hién tai
cac don vi thuéc Bo Nong nghiép &PTNT.

- Thue hién céng van s6 457/QLCL-KHTC ngay 15/3/2024 vé viéc bao cdo cong tac kiém soat
TTHC va cong tac phong chéng tham nhiing, tiéu cuc ciia Cuc Chét lugng, Ché bién va Phat trién thi
truong.

Trung tdm Chét lugng, Ché bién va Phat trién thi truong ving 3 cong bé két qua ldy y kién
danh gia giai quyét thi tuc hanh chinh Quy 3/2025 nhu sau:

1. Téng s6 hd so TTHC xur ly: 4185

2. Tong s6 phiéu iy y kién phat ra: 4005
3. Tong sb phiéu lay y kién thu vé: 63

4. Két qua danh gia :

Noi dung khio sit Y kién danh gia S$6 phiéu

Cau 1: Ong/ba cho biét tong thai gian giai Ngin hon so véi thai gian quy dinh (2 diém) 29
quyét thi tuc hanh chinh so véi thoi giancho | Bing so véi thoi gian quy dinh (1 diém) 34
phép theo quy dinh ctia phap ludt nhu thé nao? | Dai hon so véi thoi gian quy dinh (0 diém) 0
Cau 2: Ong/ba cho biét s 1an minh phai lién hé | Khong lan nao (2 diém) 28
véi noi tiép nhan hd so dé hoan thién thi tuc Mot lan (1 diém) 35
hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thirc truc Hon mat lan (0 diém) 0
tuyén) la bao nhiéu lan?
Céu 3: Ong/ba cho biét sb luong co quan, don | Khéng phai lién hé (2 diém) 28
vi, 6 chirc phai lién hé dé hoan thién Lién hé v6i 01 co quan (1 diém) 35
ho so thu tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo Lién hé vdi tir 02 co quan trd [én (0 diém) 0
hinh thirc truc tuyén)?
Cau 4: Ong/ba dénh gia nhu thé nao vé viéc Cong khai chinh thirc, day du, kip thoi bing
minh dugc tiép can véi TTHC: Thong tin vé ca hinh thire niém yét va dién tir theo dang 63
TTHC c6 chinh xac, day du, kip thoi so véi quy | quy dinh ctia phap ludt vé cong khai TTHC
dinh cta phap luat hién hanh? (2 diém)

Cong khai chinh thire, ddy du, kip thoi bang

hinh thirc niém yét hosc dién tir theo ding 0

quy dinh cta phap luat vé cong khai TTHC

(1 diém)

Khéng dugc Cong khai chinh thir, day du, 0

kip thai (0 diem)
Cau 5: Ong/ba dénh gia nhu thé nao vé thai do | Rat hai long (2 diém) 59
{(rng xr cua can bd, cong chirc, vién chirc khi Hai long (1 diém) 4




huéng dan 14p ho so, tiép nhan ho so va giai

Khéng hai long (0 diém)

quyét thu tuc hanh chinh cho minh ? 0
Céu 6: Ong/ba c6 dénh gid nhu thé ndo doi véi | Khong c6 phan anh, kién nghi hofic c6 va 6
thoi gian, chat lugng y kién giai trinhviée giai | dugc tiép nhdn xir ly ding thoi han (2 diém)
quyét phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo ctia | Phan anh, kién nghi duoc tiép nhan xir ly ,
ong ba vé giai quyét TTHC (néu c6)? dang thoi han (1 diém)

Phan anh, kién nghi dugc tiép nhan,nhung

thoi han giai quyét bi kéo dai, phai cho doi 0

(0 diém)
Cau 7: Ong/ba ¢ hai long vé céch thirc, Rét hai long (2 diém) 61
phuong phap lam viéc cuia can bg, cong chirc Hai long (1 diém) 2
giai quyét thu tuc hanh chinh tai noi dng ba tiép | Khong hai long (0 diém) "
can khong ?
Cau 8: Ong/ba c6 hai long vé két qua giai quyét | Rat hai long (2 diém) 60
thu tuc hanh chinh ma 6ng/ba nhandugc hay Hai long (1 diém) 3
khéng? Phat sinh thém chi phi ngoai quy dinh (0 0

diém)
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